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尚、お客様の個人情報については、お客様の同意があれば必要な場合に外部への提供が認められます。運行業

務を他事業者に代行依頼する場合、事前にお客様への同意を得るようにお願い致します。同意確認は電話、口

頭ベースで構いません。また、お客様自身に意識が無く身寄りの方も居ない場合等、本人との同意確認が取れ

ない場合は、例外的にソーシャルワーカー、ケアマネージャー等の同意が取れていれば、それをお客様との同

意とみなされます。

事務局からお知らせ1
個

5 月 30 日より、従来の個人情報保護法が改正され、小規模の事業者（個人事業主を含む）にも、法令に沿った個人情報の保護義務が生じます。
福祉限定事業者の場合、お客様の連絡先等以外にも疾患名等、特に取扱いに注意が必要な情報も保持する事がありますので、各事業者様
においては、情報管理の徹底をお願い致します。
個人情報を電子ファイルで保持している場合には、パソコンやスマートフォン等のパサワードロック、ファイルにもパスワードロックを
行って下さい。パソコン等にはウイルスソフトを使用して下さい。
紙の書類で管理している場合には、事業所において施錠保管をお願い致します。また、病院前等で個人情報書類を車内に置いたまま車両
を離れる場合は、必ず施錠するようにして下さい。

・
・

・

・

人情報保護法改正について。

関 東運輸局より、平成 29 年度の車両購入補助金の事前申し込み開始の連絡があり、各団体の理事の皆様に

ご連絡を差し上げました。JWMTO としての申込みの受付は 3 月 15 日で締め切らせていただきました。ご協

力ありがとうございました。

活動報告2
事 務局報告にある通り、個人情報保護法の改正

について、福祉限定事業者の現場で留意すべき点

を、各省庁を横断して設置されている個人情報保

護委員会の窓口に相談させていただき、上記の回

答を得ました。

葉計器株式会社から介護タクシー向けタクシー

メーター（JWMTO 仕様）が発売されました。価格は

地区によって異なります。詳しくは地域の販売代理店

までお問合せ下さい。

二

J WMTO に提案のあった提携クレジットカードに

ついて、エヌジェイホールディングス様と打合せ

を行い、ガソリン値引きやカーショップ等との提

携が可能となるように条件提示致しました。

WMTO の会費収入向上のため、一般会員募集とは

別に企業会員（サポート会員、月会費 2 ～ 3 万円程度？）

の募集の検討を開始します。
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3 月 25 日に東京都中央区日本橋にて、「介護・

福祉タクシー無料勉強会」を開催致します。この

イベントは、住友ゴム CSR 基金の支援によって一

般の方に向けて行われる勉強会で、JWMTO の関

澤理事長が「介護・福祉タクシーとはどういうも

のか？」の説明を行います。

月 13 日に千葉県船橋市において「船橋で障がい

と共に生きる社会へ」と題したシンポジウムが行われ

ます。JWMTO からは東谷理事が出席し、千葉県船橋

市における介護・福祉輸送の現状や、介護・福祉タク

シーの内容説明を議題としたディスカッションを行い

ます。
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会員だより3
今回は「一般社団法人福祉事業振興会（通称：絆）」の

吉田代表理事よりご投稿をいただきました。

『ご挨拶』

一般社団法人・福祉事業振興会は、平成 21年 5月 21日に設立いたしました。設立当

初の 4事業者から、現在では 25事業者（車両約 40台）が参加し、埼玉県東南部を中

心に日々活動をしております。一般社団法人の設立と同時に、病院・施設等の各企業

及び個人のお客様からのご依頼に対してお断りをなくすことを目的として、介護タク

シー予約センター「絆」を誕生させました。「絆」の名称は、会員同士の団結や協力を

つなぐと同時に、お客様と心からつながりあえるサービスの提供をモットーとして名

づけられました。

会員同士の代行依頼だけでなく、スマートフォンの時代にもなりましたので、「絆」の

ホームページを充実させ、電話、Ｅメール、ショートメールの 3種類で、お客様が近

隣の事業者に直接予約が出来るシステムを取っております。また、新しく開業した事

業者会員のボトムアップのために、先行事業者からのノウハウ提供や情報共有を行う

など、「絆」を有効に活用しております。

まだまだ歴史が浅いこの業界において、正解というものが未だにわかりませんが、お

客様からのご要望を満たせられるよう、これからも日々精進してまいります。

JWMTOの皆様方には、今後ともご指導・ご鞭撻のほど宜しくお願い申し上げます。

団体名・代表者

本部所在地

電話番号

公式サイト

一般社団法人福祉事業振興会（通称：絆）・代表理事　吉田弘圭

埼玉県上尾市原市 3536 － 1

048-797-6483

http://wpi.or.jp/m-caretaxi/



スポンサー様よりお知らせ4

１．IP無線とは？
「ソフトバンク 3G 回線を使用した業務用携帯型トランシーバです。 

ソフトバンク 3G サービス内では日本全国で通話が可能、GPS 機能搭載で位置情報・状
態の確認が可能です。 通話モードは一斉（1：N）、グループ、個別（1：1）などが有り、
無線特有の同報性、即時性で重要な情報が即時に伝達出来ます。 
＊詳細は　→　http://www.softbank.jp/biz/mobile/lineup/201sj/ 

２．ご利用シーン
車両を複数台ご使用の事業者様で
の業務連絡（出発・完了、緊急時等）。 
携帯電話と違い一斉通話にて
即時に情報共有が可能です。 

３．導入メリット
事業様間で業務の状況が確認・共有でき、お客様からのお問合わせ等に直ぐに回答でき、
お客様からの信頼向上、配車回数の増加など業務の効率化が期待できます。

介護現場に

すぐに役立つ

IP 無線 SoftBank 301SJ

http://www.seiryodenki.co.jp/
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